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(@ Pokud neni zaskrtnuto zadné pole a nevite, o jaky
model pristroje CROS se jedna, zeptejte se
poskytovatele sluchadel.

@ Vas pristroj CROS funguje na frekvenénim rozsahu
2,4 GHz - 2,48 GHz. Pokud cestujete letadlem, overte
si, zda provozovatel letu vyzaduje pfepnuti zafizeni
do letového rezimu, viz kapitola 11.

Modely pfistroje CROS Velikost baterie
] Cros P-13 13

Usni tvarovka

[] Tovarni koncovka
1 SlimTip

[ CROS Tip



Vas pristroj CROS byl vyvinut znackou Phonak, svétovou
jednic¢kou v oboru poslechovych fedeni se sidlem
ve Svycarském Curychu.

Tyto Spickové vyrobky jsou vysledkem desitek let vyzkumu
a odbornych znalosti a jsou navrZeny tak, abyste stale byli
v kontaktu s krasou zvuku! Dékujeme vam za vasi skvélou
volbu a pfejeme vam mnoho let potéseni z poslechu.

Abyste se seznamili s vasim pfistrojem CROS a dosahli
co nejlepSich vysledkd, pfec¢téte si prosim pozorné tuto
uZivatelskou pfirucku.

Zachazeni s timto pfistrojem nevyZaduje Zadné Skoleni.
Poskytovatel sluchadel vdam béhem konzultace za
ucelem nastaveni pomizZe nastavit pfistroj CROS podle
vasich osobnich preferenci.



Dalsi informace o funkcich, vlastnostech, vyhodach,
nastaveni, pouzivani, udrzbé ¢i opravach pfistroje CROS
a jeho pfislusenstvi vam poskytne poskytovatel sluchadel
nebo zastupce vyrobce.

Phonak - life is on
www.phonak.com
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1. Struc¢ny navod

Oznaceni levého a pravého pristroje

Modré oznaceni levé strany
Cervené oznaceni pravé strany

Vyména baterii

Z nové baterie Otevrete dvitka Umistéte baterii
odstrarite nalepku pfihradky baterie. do pfihradky

a vyckejte dve symbolem ,+"
minuty. smérem nahoru.



Zapnutifvypnuti

y\ Zapnuti Vypnuti

N

Multifunkéni tlacitko

Tlagitko ma nékolik funkei.
J Funguije jako ovladani hlasitosti
J v nepfitomnosti bezdratového pfenosu zvuku
z pristroje CROS do sluchadla, ovladani
vyvazeni v pfipadé bezdratového prenosu
zvuku z pristroje CROS do sluchadla a/nebo
pro zménu programu v zavislosti
na naprogramovani pfistroje CROS. Je to
popsano v konkrétnich pokynech.
Pokud je sluchadlo sparovano s telefonem
s povolenym Bluetooth, kratkym stiskem
dojde k pfijeti pfichoziho hovoru a dlouhym
stiskem k odmitnuti pfichoziho hovoru.
Letovy rezim
Pro pfechod do letového rezimu stisknéte
/ spodni ¢ast tlacitka na dobu 7 sekund,
> zatimco zavirate dvifka pfihradky baterie.
Pro ukonceni letového rezimu jednoduse
\ znovu oteviete a zaviete dvifka.



Na niZe uvedenych obrazcich je zndzornén model pfistroje
CROS popisovany v této uZivatelské pfirucce. Svij konkrétni
model muzZete identifikovat podle kapitoly ,Informace

o vasem pfistroji CROS" na strané 3.

Pristroj Phonak CROS je fedeni pro nelécitelnou
jednostrannou ztratu sluchu. Nasazuje se do postizeného
ucha a bezdratoveé prenasi zvuk do sluchadla Phonak

v druhém uchu.

Pfistroj Phonak CROS + sluchadlo Phonak =
systém Phonak CROS.

@ Pistroj Phonak CROS P funguje pouze ve spojeni
se sluchadlem Phonak Audéo™ P jakoZto pfijimacem.



Pfehled usnich tvarovek

UL

Tovarni koncovka Tvarovka SlimTip Koncovka CROS Tip

CROS P-13

Multifunkéni tlacitko

Hadicka
Dvitka

Nepravy reproduktor
(bez nasazené uni tvarovky)



3. Oznaceni leveho a pravého
pristroje CROS
Na zadni strané pfistroje CROS a na nepravém reproduktoru

se nachazi ¢ervené nebo modré oznaceni. Udava, zda
je pristroj CROS uréen pro no3eni v levém nebo pravém uchu.

Modré oznaceni levé strany
Cervené oznaceni pravé strany



4. Zapnuti/vypnuti

Dvifka pfihradky baterie pIni rovnéz funkei vypinace.

1.
Zavfena dvitka pfihradky baterie =
pristroj CROS je zapnuty.

N

2. S
Oteviena dvitka pfihradky baterie =
pristroj CROS je vypnuty.

\

@ Po zapnuti pfistroje CROS miize ve sluchadle zaznit
spoustéci melodie.

13



5. Baterie

1. 2. 3.

Z nové baterie Otevrete dvifka Umistéte baterii
odstrante nalepku pfihradky baterie.  do pfihradky

a vyckejte dve symbolem ,+"
minuty. smérem nahoru.

@ Pokud se dvifka obtizné zaviraji, zkontrolujte, zda
je baterie vloZzena spravné a symbol ,+" sméfuje
nahoru. Pokud baterie neni viozena spravng,
pristroj CROS nebude fungovat a mohlo by dojit
k poskozeni dvifek pfihradky baterie.



g Nizka uroven nabiti: Po dosaZeni nizké Grovné nabiti
baterie uslysite dvé pipnuti. Poté budete mit pfiblizné
30 minut na vyménu baterie. Délka této doby se miize
liSit v zavislosti na nastaveni sluchadla a baterii.
Doporu¢ujeme, abyste méli vzdy po ruce novou baterii.

Vyména baterie

Tento pfistroj CROS vyZaduje zinko-vzduchovou baterii
velikosti 13. Spravnou velikost baterie uréite v nize
uvedené tabulce.

Model Velikost Barevné Kod Kod
zinko-vzduchové  oznaceni IEC ANSI

Phonak CROS baterie na obalu

P-13T 13 oranzova PR48 7000ZD

Ujistéte se, Ze v pfistroji CROS pouzivate spravny typ

baterie (zinko-vzduchové). Podrobnéjsi informace
0 bezpecnosti vyrobku naleznete v kapitole 20.2.



6. Nasazeni pristroje CROS

1.
Umistéte pfistroj CROS
za ucho.

2.
VloZte usni tvarovku
do zvukovodu.

3.

Pokud je k usni tvarovce
pfipojena kotvicka, pfistroj
CROS zajistite jejim zasunutim
do prohlubné udniho boltce.

3
G



7. Sejmuti pristroje CROS

1.
Zatahnéte jemné za ohyb

hadicky a sejméte pfistroj -

CROS zpoza ucha.



8. Multifunkéni tlacitko

Multifunkéni tlacitko ma nékolik funkei.

Funguje jako ovladani
hlasitosti v nepfitomnosti
bezdratového pfenosu zvuku
z pristroje CROS do sluchadla,
ovladani ekvalizace v pfipadé
bezdratového pfenosu zvuku
z pfistroje CROS do sluchadla
a/nebo pro zménu programu
v zavislosti na naprogramovani
pfistroje CROS. Je to popsano v konkrétnich ,Pokynech

k pfistroji CROS". PoZadejte poskytovatele sluchadel o jejich
tisténou kopii.

Pokud je systém CROS sparovan s telefonem s povolenym
Bluetooth, kratkym stiskem dojde k pfijeti pfichoziho
hovoru a dlouhym stiskem k odmitnuti pfichoziho hovoru
- viz kapitola 11.



9. Prehled konektivity

llustrace nize zobrazuje moznosti konektivity dostupné
pro vas systém CROS.

Zatizeni s povolenym
Bluetooth®, napf.
mobilni telefon

TV Connector pro pripojeni k televizi*

Slovni ochrannd znamka Bluetooth® a loga jsou registrované ochranné znamky spole¢nosti
Bluetooth SIG, Inc. a jakékoliv pouziti téchto znamek je v ramci licence spole¢nosti Sonova AG.

*Zarizeni TV Connector |ze pfipojit k jakémukoli zdroji zvuku, jako je napfiklad televizor,
pocita¢ nebo HiFi systém.

*K systému CROS rovnéz pripojit bezdratové mikrofony Roger.



10.1 Uvodni sparovani se zafizenim s povolenym Bluetooth

@® Je tieba pouze jedinkrat provést parovani s kazdym
zafizenim s bezdratovou technologii Bluetooth.
Po tomto Uvodnim sparovani se systém CROS
k tomuto zafizeni automaticky pfipoji. Uvodni
sparovani mize trvat aZ 2 minuty.

Ujistéte se, ze mate ve svém zafizeni (napf. telefonu)
povolenou bezdratovou technologii Bluetooth,

a vyhledejte zafizeni s povolenym Bluetooth v nabidce
nastaveni konektivity.

Y,

Zapnéte sluchadlo i pfistroj CROS.
Nyni mate 3 minuty na sparovani
systému CROS se zafizenim.

20



Vase zafizeni zobrazi seznam zafizeni s povolenym
Bluetooth. Viyberte sluchadlo ze seznamu a sparujte systém
CROS se zafizenim. Pipnuti potvrdi UspéSné sparovani.

@ Vice informaci ohledné pokynii ke sparovani
s bezdratovou technologii Bluetooth, které jsou
specifické pro nékteré bézné rozsifené vyrobce
telefon(l, naleznete na internetovych strankach:
https://www.phonak.com/com/en/support.html.

21



10.2 Pfipojeni k zafizeni

Po sparovani systému CROS se zafizenim se pfi zapnuti
znovu automaticky pfipoji.

@ Pripojeni bude udrZovano, dokud zafizeni zlstane
zapnuté a v poZzadovaném dosahu.

@ Vas systém CROS mUize byt pfipojen k jednomu
zafizeni a sparovan s az osmi zafizenimi.

22



11. Telefonické hovory

Systém CROS se pfipojuje pfimo s telefony se zapnutym
Bluetooth. PFi sparovani s vasim telefonem a pfipojeni
k n€mu uslysite hlas volajiciho pfimo ve sluchadle. Va3
hlas zachyti mikrofony sluchadla a pfenesou jej do
telefonu.

" Vas hlas

S

Hlas volajiciho

23



11.1 Telefonovani

Zadejte telefonni ¢islo a stisknéte tlaéitko vytaceni.
Ve sluchadle uslysite ton vytaceni. Vas hlas zachyti
mikrofony sluchadla a pfenesou jej do telefonu.

11.2 Prijeti hovoru
PFi pfijimani hovoru uslysite ve sluchadle ozndmeni hovoru.
Hovor Ize pfijmout kratkym stiskem horni & spodni ¢asti

multifunkéniho tlagitka na sluchadle nebo pfistroji CROS
(kratsim neZ 2 sekundy) nebo pfimo na telefonu.

kratké stisknuti

(\\ < 2 sekundy
I

24



11.3 Ukonceni hovoru
Hovor Ize ukon¢it dlouhym stiskem horni &i spodni &asti

multifunkéniho tlagitka na sluchadle nebo pfistroji CROS
(del3im nez 2 sekundy) nebo pfimo na telefonu.

dlouhé stisknuti

(\1\ > 2 sekundy
I

25



11.4 Odmitnuti hovoru

Pfichozi hovor Ize odmitnout dlouhym stiskem horni

¢i spodni &asti multifunkéniho tlacitka na sluchadle nebo
piistroji CROS (delsim nez 2 sekundy) nebo pfimo na
telefonu.

dlouhé stisknuti

\ ,A// > 2 sekundy

26



12. Letovy rezim

Vas systém CROS funguje na frekvenénim rozsahu 2,4 GHz
- 2,48 GHz. V prlibéhu letu néktefi provozovatelé vyZzaduiji,
aby byla viechna zafizeni pfepnuta do letového rezimu.
Prepnuti do letového rezimu nedeaktivuje normalni funkei
sluchadla, ale pouze funkce jeho konektivity Bluetooth
veetné bezdratového prenosu zvuku z pfistroje CROS

do sluchadla v druhém uchu.

12.1 Pfepnuti do letového rezimu

Pro deaktivaci bezdratové funkce
a pfepnuti do letového rezimu
u kazdého zarizeni:

i \

Otevfete dvitka pfihradky baterie.

2. /
Drzte stisknutou spodni ¢ast
multifunkéniho tlacitka na pfistroji
CROS po dobu 7 sekund a zaroveri \
zavirejte dvifka.

V letovém rezimu se vas systém CROS nemuze pfipojit
pfimo k vasemu telefonu.



12.2 Ukonceni letového rezimu

Pro aktivaci bezdratové funkce a ukonéeni letového
rezimu u kazdého zafizeni:

1.
Otevrete dvitka pfihradky baterie.

2.
Znovu zavfete dvitka pfihradky
baterie na pfistroji CROS.

28



13. Podminky pro provoz, prepravu
a skladovani
WWrobek byl navrzen pro bezproblémovy provoz bez omezeni,

pokud je uzivan k uréenym uceldm, neni-li v této uZivatelské
pfirucce uvedeno jinak.

Zajistéte pouZiti, pfepravu a skladovani pfistroje CROS
v souladu s nasledujicimi podminkami:

PouZiti Preprava Skladovani
Teplota +5°Caz+40°C -20°Caz+60°C -20°Caz+60 °C
Vlhkost 30 9% az 85 % 0% az 90 % 09% az 70 %
(nekondenzujici) (nekondenzujici) (nekondenzujici)
Atmosféricky
tlak 500a7 1060hPa  500a71060hPa  500az 1060 hPa

Pristroj CROS disponuje normovanou ochranou IP68.

To znameng, Ze je odolny proti vodé a prachu a vydrZi
pouzivani pfi kazdodennich situacich. Lze jej nosit v desti,
ale nesmi se zcela ponofit do vody nebo pouzivat pfi
sprchovani, plavani ¢i jinych aktivitach ve vodé. Tento
pfistroj CROS nesmi byt vystaven uéinkim chlorované
vody, mydla, slané vody ¢&i jinych kapalin s obsahem
chemikalii.

29



Dlkladna a pravidelna udrzba pfistroje CROS zajisti jeho
spolehlivé fungovani a dlouhou Zivotnost. Pro zajisténi
dlouhodobé Zivotnosti nabizi spole¢nost Sonova AG
minimalné pétileté servisni obdobi po ukonéeni vyroby
daného pfistroje CROS.

Dodrzujte prosim nasledujici pokyny. Podrobnéjsi informace
0 bezpecnosti vyrobku naleznete v kapitole 20.2.

Obecné informace

Pfed pouZitim laku na vlasy nebo kosmetiky sejméte
pfistroj CROS z ucha, protoze tyto vyrobky by ho mohly
poskodit.

Jestlize nebudete pfistroj CROS pouzivat delsi dobu,
ponechte dvifka pfihradky baterie oteviend, aby se mohla
odpafit pfipadna vihkost. Dbejte na to, aby byl pfistroj
CROS po pouziti zcela suchy. Ukladejte pfistroj CROS

na bezpeéném, suchém a ¢istém misté.

30



Pristroj CROS je odolny v(éi vodé, potu a prachu za

nasledujicich podminek:

e Dvifka pfihradky baterie jsou zcela uzavfena. Zajistéte,
aby v zavfenych dvitkach pfihradky baterie nebyly
zachyceny Zadné cizorodé pfedméty, napf. vlasy.

® Po vystaveni vodé, potu nebo prachu musi byt pfistroj
CROS vy¢istén a vysusen.

® Pfistroj CROS je pouZivan a udrZovan tak, jak je uvedeno
v této uzivatelské pfirucce.

@ Pouzivani pfistroje CROS v blizkosti vody mize
omezit pfistup vzduchu k bateriim a zpUsobit
nefunkénost sluchadla. Pokud pfistroj CROS pfestane
fungovat po kontaktu s vodou, postupujte podle
pokyn( k feSeni problémd popsanych v kapitole 19.

31



Denné

Zkontrolujte usni tvarovku, zda se na ni nenalézaji usazeniny
udniho mazu a vihkost, a o€istéte povrch textilii, ktera
nepousti vldkna. K ¢isténi sluchadel nikdy nepouzivejte €istici
prostfedky urcené pro doméacnost, jako napfiklad saponaty,
mydlo apod. Nedoporuéuje se oplachovani vodou. Pokud
potfebujete pfistroj CROS dlikladné vycistit, poZadejte svého
poskytovatele sluchadel o doporuéeni a informace ohledné
filtrd nebo vysousecich kapsli.

Tydné

Vy¢€istéte usni tvarovku meékkou navlhéenou textilii nebo
specialnim Cisticim ubrouskem pro pfistroj CROS.
Pozadejte poskytovatele sluchadel o podrobné pokyny
ohledné dlikladné udrzby a Cisténi zafizeni.

32



15. Vyména usni tvarovky

15.1 Sejmuti usni tvarovky z

1.

hadigky

Pro sejmuti tvarovky z nepravého

reproduktoru drzte hadicku
v jedné a tvarovku v druhé ruce

2.

Usni tvarovku vyjméte jemnym
vytahnutim.

3.

Oc¢istéte nepravy reproduktor
mékkou textilii, ktera nepousti
vlakna.

=

e

5
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15.2 Upevnéni usni tvarovky k hadicce

Drzte nepravy reproduktor
v jedné ruce a usni tvarovku
ve druhé.

Posouvejte tvarovku po hadicce.

Nepravy reproduktor a tvarovka

musi do sebe perfektné zapadat. ﬁ

34



Platnost zaruky

Na vyrobek je poskytovana zaruéni doba v souladu
s platnym ob¢anskym zakonikem CR, ktera vstupuije
v platnost v den nakupu.

Mezinarodni garance

Spole¢nost Sonova AG poskytuje na tento vyrobek
omezenou mezinarodni garanci v délce jednoho roku,
ktera vstupuje v platnost v den nakupu. Tato
omezena zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady

a vady materialu samotného pfistroje CROS, nikoliv
na pfislusenstvi, jako jsou baterie, hadicky, tvarovky,
externi reproduktory. Garance je platna pouze pfi
predlozeni Fadné vyplnéného zaruéniho listu.

Mezinarodni garance nema vliv na zadna prava
odvijejici se od platnych narodnich pravnich norem
pro prodej spotfebniho zboZi.
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Omezeni zaruky

Tato zaruka se nevztahuje na poskozeni vzniklé nespravnou
manipulaci nebo pouZivanim, vystavenim chemikaliim nebo
nadmérnému namahani. Poskozeni zpdsobené tfetimi
stranami nebo neautorizovanymi servisnimi stfedisky ¢ini
zéruku neplatnou. Dale se zaruka nevztahuje na pfislusenstvi,
jako jsou baterie, filtry, hadicky, tvarovky, nebo externi
reproduktory, které podléhaji opotiebeni zplisobené obvyklym
pouzivanim. Tato zaruka se nevztahuje na servisni zasahy
provedené poskytovatelem zafizeni v jeho provozovné.

Sériové ¢islo Autorizovany poskytovatel
(leva strana): sluchadel (razitko/podpis):
Sériové ¢islo

(prava strana):

Datum zakoupeni:
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Evropa:
Prohlaseni o shodé
Spoleénost Sonova AG timto prohlasuje, Ze tento
produkt vyhovuje poZadavkim nafizeni (EU) 2017/745
0 zdravotnickych prostfedcich i poZadavkim smérnice
2014/53/EU o radiovych zafizenich.
Uplny text prohlaseni o shodé Ize ziskat od
vyrobce nebo mistniho zastupce znacky Phonak,
jehoZ adresa je uvedena na internetové strance
www.phonak.com/us/en/certificates.

Australie/Novy Zéland:
Oznacuje, Ze sluchadlo splfuje poZzadavky
pfislusnych regulaénich opatfeni jednotky spravy
radiového spektra (Radio Spectrum Management -
RSM) a australského ufadu pro komunikace a média
(Australian Communications and Media Authority
- ACMA) pro zakonny prodej na Novém Zélandu
a v Australii.
Oznaceni shody R-NZ je pro radiové vyrobky dodavané
na trhu Nového Zélandu na urovni shody A1.
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Model CROS uvedeny na strané 2 je certifikovan podle:

Phonak CROS P-13
USA FCC ID: KWC-MZP
Kanada IC: 2262A-MZP

Poznamka 1:

Toto zafizeni vyhovuje ¢asti 15 Smérnic FCC a normé
RSS-210 kanadského federalniho ministerstva pramyslu.
Provoz je podminén nasledujicimi dvéma podminkami:
1) toto zafizeni nesmi plisobit Zadné skodlivé rusent,

2) toto zafizeni musi pfijimat jakékoliv ruseni, véetné
ruseni, které mize zpUsobit nechtény provoz.
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Poznamka 2:

Zmény nebo Upravy tohoto zafizeni, které nebyly vyslovné
schvaleny spole¢nosti Sonova AG, mohou zpUsobit
neplatnost opravnéni FCC k provozovani tohoto zafizeni.

Poznamka 3:

Toto zafizeni bylo testovano a shledano jako vyhovujici
limitdm pro digitalni zafizeni tfidy B podle ¢asti

15 Smérnic FCC a normy ICES-003 kanadského federalniho
ministerstva primyslu.

Tyto limity jsou uréeny tak, aby zajistily pfiméfenou
ochranu proti skodlivym rusenim domovnich zafizeni. Toto
zafizeni vytvafi, vyuziva a maze vyzarovat radiofrekvenéni
energii, a pokud neni nainstalovano a pouzivano

v souladu s instrukcemi, mlze zpUsobit Skodlivé ruseni
radiokomunikaénich zafizeni. Neexistuje vsak zaruka, Ze

v konkrétni instalaci k ruseni nedojde. Pokud toto zafizeni
zpUsobi Skodlivé ruseni radiového nebo televizniho pfijmu,
coz mUze byt zjisténo vypnutim a zapnutim zafizeni,
doporucuje se uzivateli, aby zkusil ruseni odstranit pomoci
jednoho nebo nékolika z nasledujicich opatfeni:
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e Pfesmérujte nebo pfemistéte pfijimaci anténu.

o ZvétSete vzdalenost mezi zafizenim a pfijimacem.

e Pfipojte zafizeni k zasuvce nalezejici k jinému okruhu,
nez je pfipojen pfijimac.

e Poradte se s prodavajicim nebo se zkusenym technikem
specializovanym na radia a televizory.
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Technicka specifikace bezdratové komunikace

pristroje CROS

Typ antény
Provozni frekvence
Modulace

Vyzareny vykon
Bluetooth

Rozsah

Bluetooth
Podporované profily

Rezonancni smyckova anténa
2,4 GHz - 2,48 GHz

GFSK, GMSK

<25mW

~1m

4.2 Dualni rezim LE
HFP (profil Hands-free), A2DP

M



Soulad s emisnimi normami a normami tykajicimi

se odolnosti

Emisni normy

42

EN 60601-1-2:2015

IEC 60601-1-2:2014

EN 55011:2009+A1

CISPR 11:2009/AMD1:2010
CISPR 22:1997

CISPR 32:2012

ISO 7637-2:2011

CISPR 25:2016

EN 55025:2017



Normy tykajici se odolnosti

EN 60601-1-2:2015
IEC 60601-1-2:2014
EN 61000-4-2:2009
IEC 61000-4-2:2008

EN 61000-4-3:2006+A1+A2
IEC 61000-4-3:2006+A1+A2

EN 61000-4-4:2012
IEC 61000-4-4:2012
EN 61000-4-5:2014
IEC 61000-4-5:2014
EN 61000-4-6:2014
IEC 61000-4-6:2013
EN 61000-4-8:2010
IEC 61000-4-8:2009
EN 61000-4-11:2004
IEC 61000-4-11:2004

IEC 60601-1 (§ 4.10.2):2005

ISO 7637-2:2011
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Symbolem CE spole¢nost Sonova AG potvrzuije,
Ze tento produkt - véetné pfislusenstvi -
vyhovuje pozadavkdm nafizeni 2017/745

o zdravotnickych prostfedcich i pozadavkdm
smérnice 2014/53/EU o radiovych zafizenich.
Cisla za symbolem CE jsou kody certifikovanych
instituci konzultovanych na zakladé vyse
uvedeného nafizeni a smérnice.

Tento symbol znamena, ze vyrobky popsané
v téchto pokynech pro uzivatele vyhovuji
poZzadavkdm na pfiloznou ¢ast typu B podle
normy EN 60601-1. Povrch sluchadla

je specifikovan jako pfiloZznd ¢ast typu B.

Oznacuje vyrobce zdravotnického prostfedku,
jak je definovano v nafizeni (EU) 2017/745
o zdravotnickych prostfedcich.



5

EC

> >

©

Oznacuje datum vyroby zdravotnického
prostiedku.

Oznatuje zplnomocnéného zastupce
v Evropském spolecenstvi. Zastupce pro ES
je také dovozce do Evropské unie.

Tento symbol znamena, Ze je dulezité, aby
si uzivatel precetl relevantni informace uvedené
v téchto uZivatelskych pfiruckach a fidil se jimi.

Tento symbol znameng, Ze je dlleZité, aby
se uzivatel Fidil relevantnimi upozornénimi
uvedenymi v této uzivatelské pfirucce.

Tento symbol znamena, Ze je dlleZité,

aby uZivatel vénoval pozornost pfislusnym
upozornénim ohledné baterii v téchto
uZivatelskych pfiruckach.

Ddlezité informace tykajici se manipulace
s vyrobkem a jeho bezpeénosti.
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€ Bluetooth
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Tento symbol znameng, Ze elektromagnetické
ruseni ze zafizeni je v rdmci limitl schvalenych
Federalnim vyborem pro komunikace USA.

Oznatuje, Ze sluchadlo spliiuje poZadavky
pfislusnych regulaénich opatfeni jednotky
spravy radiového spektra (Radio Spectrum
Management - RSM) a australského tfadu
pro komunikace a média (Australian
Communications and Media Authority -
ACMA) pro zakonny prodej na Novém
Zélandu a v Australii.

Slovni ochranna zndmka Bluetooth® a loga
jsou registrované ochranné znamky
spole¢nosti Bluetooth SIG, Inc. a jakékoliv
pouziti téchto znamek je v ramci licence
spole¢nosti Sonova AG. Jiné ochranné
znamky a obchodni ndzvy nalezi pfislusnym
vlastniklm.



B E @

=

|dentifika¢ni oznaceni spInéni poZadavki
oznacuje, Ze zafizeni splriuje brazilské
pozadavky posouzeni shody v ramci systému
zdravotniho dozoru. OCP oznacuje certifikacni
subjekt.

Japonské oznaceni pro certifikované
radiové zafizeni.
Oznacuje sérioveé ¢islo vyrobee, podle kterého

Ize uréit konkrétni zdravotnicky prostiedek.

Oznacuje katalogové ¢islo vyrobee, podle
kterého Ize urcit zdravotnicky prostfedek.

Oznatuje, Ze zafizeni je zdravotnickym
prostfedkem.

Tento symbol oznacuje, Ze je dllezité, aby

si uzivatel pfecetl a zohlednil pfislusné
informace uvedené v této uZivatelské pfirucce.
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IP6s

Qs
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Stupen ochrany krytem. Stuperi IP68 oznacuje,
Ze pfistroj je odolny proti vodé a prachu. Mlze
byt nepfetrzit€ ponofeno do 1 metru vody po
dobu 60 minut a 8 hodin v prachové komore
podle standardu IEC 60529.

Teplota pfi pfepravé a skladovani:
-20°Caz+60 °C

Vlhkost vzduchu pfi pfepravé: do 90 %
(nekondenzuijici).

Vlhkost pfi skladovani: 0 % az 70 %, pokud se
nepouziva. Viz pokyny v kapitole 20.2 tykajici
se vysouseni pfistroje CROS po pouZiti.

Atmosféricky tlak pfi pfepravé a skladovani:
500 Pa az 1 060 hPa.



I

Béhem prepravy udrzujte v suchu.

Symbol s pfeskrtnutou popelnici znamena,
Ze pristroj CROS ani nabije¢ku nesmite
vyhodit do béZného domovniho odpadu.
Stard nebo nepouzivana sluchadla

a nabije¢ku odevzdejte na sbérném misté
uréeném ke shromazdovani elektronického
odpadu nebo je pfedejte svému poskytovateli
sluchadel k nalezité likvidaci. Spravnou
likvidaci chranite Zivotni prostfedi a zdravi.
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19. Reseni problému

Problém Priciny

Systém CROS nefunguje V/ybita baterie

Zaneseny reproduktor/usni
tvarovka sluchadla
Baterie neni vlozena spravné

Vlypnuty pfistroj CROS nebo
sluchadlo

Funkce telefonickych hovord Systém CROS je v letovém rezimu
nefunguje

Systém CROS neni sparovan

s telefonem

Daldi informace naleznete na internetovych strankach
https://www.phonak.com/com/en/support.html.
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Reseni

Vlyménite baterii (kapitola 5)

Vly¢istéte otvor reproduktorufusni tvarovku sluchadla

Spravné vlozte baterii (kapitola 5)

Zapnéte pfistroj CROS uplnym dovienim dvifek pfihradky baterie

(kapitola 4)
Oteviete a zaviete dvifka (kapitola 12.2)

Spérujte ho s telefonem (kapitola 10)

@@ Pokud problém pretrvava, pozadejte o pomoc svého
poskytovatele sluchadel.
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20. Dulezité bezpecnostni informace

Pred prvnim pouzitim pfistroje CROS si prosim pfectéte
informace na nasledujicich strankach.

Urcené pouziti

Pristroj CROS Phonak se nasazuje do nelécitelné postizeného
ucha a bezdratove prenasi zvuk do sluchadla Phonak

v druhém uchu.

Indikace
Pristroj je indikovan pro nelééitelnou ztratu sluchu
na jednom uchu a lepsi sluch na druhém uchu.

Kontraindikace
Obecné klinické kontraindikace pro pouZziti pfistroje CROS
jsou:
e | é¢itelna ztrata sluchu (na uréené strané piistroje CROS)
o Akutni tinitus (v nékterém uchu)
® Anatomicka deformita ucha s pfistrojem CROS (napf.
chybéjici usni boltec)
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Primarni kritéria pro odeslani pacienta k vysetfeni ¢i [écbé
u lékafe nebo jiného specialisty jsou tato:
e Aktivni drenaz z ucha v pfedchozich 90 dnech
eNahla nebo rychle progredujici ztrata sluchu v jednom
nebo obou usich béhem predchozich 90 dnd
® Akutni nebo chronické zavraté
e ViditeIné nahromadéni vyznamného mnozstvi usniho
mazu nebo cizi téleso ve zvukovodu
®Bolest nebo nepfijemné pocity v uchu
e Abnormalni vzhled usniho bubinku a zvukovodu,
napfiklad:
- Zanét vnéjsiho zvukovodu
- Perforovany usni bubinek
e Jiné abnormality, které podle nazoru poskytovatele
sluchadel predstavuji zdravotni problém
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Poskytovatel sluchadel miZe rozhodnout, Ze odeslani
pacienta neni vhodné nebo neni v nejlepsim zajmu pacienta
v téchto pfipadech:
® Je dostatecné prokazano, Ze specializovany lékaf stav
dlkladné vysetfil a byla poskytnuta veSkera mozna lécba.
e Stav se od pfedchoziho vysetieni a/nebo lécby
vyznamné nezhorsil ani nezmenil.

Jestlize se pacient informované a kompetentné rozhodl|
nevyhledat radu Iékafe, je pfipustné pfistoupit k doporuceni
vhodnych systémi sluchadel s pfihlédnutim k nasledujicimu:
e Doporuceny systém sluchadla nesmi mit zadné
nezadouci Ucinky na zdravotni stav ¢i celkovy pocit
pohody pacienta.
® /e zaznamU vyplyva, Ze byl zvazen nejlepsi zajem
pacienta.
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Pokud to vyZzaduji zakonné predpisy, pacient musi podepsat
prohlaseni potvrzujici, Ze nesouhlasi s odeslanim k jinému
specialistovi a Ze se jedna o informované rozhodnuti.

Pouzivani pfistroje CROS neobnovi normalni sluch

a nezabrani poskozeni sluchu, ke kterému doslo

z organickych pficin, ani je nezlepsi. Pokud v3ak pacient
nebude pouzivat pfistroj CROS dost ¢asto, nebude z néj mit
plny prospéch. Pouzivani pfistroje CROS je pouze soucasti
rehabilitace sluchu a mize byt nutné doplnit jej nacvikem
poslechu a instruktazi odezirani ze rtd.

Pristroj CROS je vhodny pro domaci zdravotni péci a diky
jeho prenosnosti je mozné jej pouzivat i v profesionalnim
zdravotnickém zafizeni jako Iékafské ordinace, zubni
ordinace atd.
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Urcena populace pacientu:

Tento pfistroj je urcen pro pacienty ve véku od 36 mésicl
s nelécitelnou ztratou sluchu na jednom uchu a lepsim
sluchem na druhém uchu.

Urceny uzivatel

Uréeno osobam s nelécitelnou ztratou sluchu na jednom
uchu a lepsim sluchem na druhém uchu, které pouzivaji
pfistroj CROS, a osobam, které o né pecuji. Za nastaveni
pfistroje CROS nese odpovédnost poskytovatel sluchadel.

Klinicky pfinos
Pristroj CROS sam o sobé nema pfimy klinicky pfinos.

Klinicky pfinos, kterym je zlepSené porozumeéni feci, pfinasi
kombinace kompatibilniho sluchadla a pfistroje CROS.
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Vedlejsi ucinky
Pouzivani pristroje CROS muze zplisobit nezadouci
fyziologické vedlejsi ucinky nebo nepfiznivé reakce, které
mohou vsechny vyplyvat z tvaru a materialu krytu a usni
tvarovky, napfiklad:

® hromadéni usniho mazu,
prilis velky tlak,
hromadéni potu nebo vlhkosti ve zvukovodu,
puchyfe, svédéni nebo vyrazky,
pocit ucpaného ¢ plného zvukovodu
a jejich nasledky (napf. bolest ucha).

Pokud se objevi kterykoli z téchto vedlejSich ucinkd, poradte
se s poskytovatelem sluchadel nebo Iékafem.

Vas pristroj CROS se pouziva v kombinaci s kompatibilnim
sluchadlem v protilenlém uchu. Pouzivani sluchadla maze
vést k nezadoucim vedlejsim ucinkdm souvisejicim s jeho
akustickym vystupem. DalSi informace naleznete v pfislusné
uZivatelské prirucce.
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Jakakoli zavazna udalost, ktera se vyskytla v souvislosti

se zafizenim, by méla byt nahlasena zastupci vyrobce

a pfislusnému organu ve staté bydlisté. Zavazna udalost

je popséana jako jakakoli udalost, ktera pfimo nebo nepfimo

vedla, mohla vést anebo muze vést k nékteré z nasledujicich

situaci:

a) smrt pacienta, uzivatele anebo jiné osoby,

b) docasné nebo trvalé zavazné zhordeni zdravotniho stavu
pacienta, uzivatele anebo jiné osoby,

¢) vazné ohrozeni vefejného zdravi.

Chcete-li ohlasit neocekdvanou operaci nebo udalost,
kontaktujte zastupce vyrobce.
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20.1 Upozornéni tykajici se bezpecnosti

A Vas pristroj CROS funguje na frekvenénim rozsahu 2,4 GHz
- 2,48 GHz. Pokud se pfepravujete letadlem, ovéfte si, zda
provozovatel letu vyZaduje pfepnuti zafizeni do letového
rezimu, viz kapitola 12.

A Zmény nebo Upravy pristroje CROS, které nebyly vyslovné
schvaleny spole¢nosti Sonova AG, nejsou dovoleny. Takove
zmény mohou poskodit vas sluch nebo pfistroj CROS.

A Nepouzivejte zafizeni ve vybusném prostfedi (doly nebo
primyslové oblasti s nebezpecim vybuchu, prostredi s vysokou
koncentraci kysliku nebo oblasti, ve kterych se manipuluje
s hoflavymi anestetiky). Sluchadlo neni opatfeno certifikaci ATEX.

/\ VAROVANI: Baterie zafizeni jsou nebezpené a mohou zpUsobit
< zavazné zranéni, jsou-li spolknuty nebo vloZeny do kterékoli
¢asti téla bez ohledu na to, zda je baterie pouZita nebo nova!
Uchovavejte mimo dosah déti, osob s kognitivni poruchou
a domadcich zvifat. Mate-Ii podezfeni, Ze baterie byla spolknuta
nebo vloZzena do nékteré ¢asti téla, okamzité se poradte se
svym lékafem!
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A Pokud citite bolest v uchu ¢i za uchem nebo se ucho zaniti
nebo dojde k podrazdéni kiize a nadmérnému hromadéni
usniho mazu, konzultujte prosim situaci se svym
poskytovatelem sluchadel nebo s odbornym lékafem.

A Ve vyjime¢nych pfipadech mdze pfi vytahovani zvukovodové
hadicky z ucha zUstat tovarni koncovka ve zvukovodu. V tomto
krajné nepravdépodobném pfipadé dlrazné doporucujeme
navstivit odborného Iékare, ktery tovarni koncovku ze
zvukovodu bezpecné vyjme.

A Poslechové programy v rezimu smérového mikrofonu
redukuji hluk v pozadi. Pamatujte, Ze varovné signaly nebo
hluk prichazejici zezadu, napfiklad klaksony vozidel bliZicich
se zezadu, jsou ¢asteéné nebo zcela potlaceny.

A Béhem streamovani telefonnich hovort nebo hudby do
sluchadla jiz signal z pfistroje CROS neni pfenasen do
sluchadla, takze si uzivatel nemusi byt védom akustickych
situaci znamenajicich nebezpedi.
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A Tento pfistroj CROS neni uréen pro déti mladsi 36 mésicu. Pri
pouziti tohoto zafizeni détmi a jedinci s poruchou kognitivnich
funkei je za Ucelem zajiSténi bezpecnosti nutny trvaly dohled.
Pristroj CROS je malé zafizeni, které obsahuje malé soucéastky.
Nenechavejte déti a jedince s poruchou kognitivnich funkei
s pfistrojem CROS bez dozoru. Dojde-Ii ke spolknuti, okamzité
vyhledejte lékafskou pomoc. Mohlo by dojit k uduseni

pristrojem CROS nebo jeho ¢astmi!

A Nasleduijici udaje plati pouze pro osoby s aktivnimi implantabilnimi
zdravotnickymi prostredky (napf. kardiostimulatory, defibrilatory
apod.):

e Pristroj CROS s bezdratovou komunikaci udrzujte ve
vzdalenosti alespon 15 cm od aktivniho implantatu. V pfipadé
jakéhokoli ruseni pristroje CROS s bezdratovou komunikaci
nepouzivejte a obratte se na vyrobce aktivniho implantatu.
Ruseni mdze byt také zpUsobeno elektrickym vedenim,
elektrostatickym vybojem, letistnim detektorem kovd apod.

e UdrZujte magnety (tj. ovladaci zafizeni s bateriemi, magnet
EasyPhone apod.) alesponi 15 cm od aktivniho implantatu.
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A PouZziti jiného pfislusenstvi, pfevodnikl a kabeld, nez jaké je
uvedeno v informacich vyrobce zafizeni nebo jim dodavano,
muze mit za nasledek zvysené elektromagnetické emise ¢i
snizenou elektromagnetickou odolnost tohoto zafizeni a tim
jeho nespravné fungovani.

A Prenosné radiofrekvenéni komunikaéni zafizeni (véetné
periferii, jako jsou kabely antény a externi antény) se nesmi
pouzivat blize nez 30 cm od jakékoli ¢asti pristroji CROS
véetné kabeld uvedenych vyrobcem. V opaéném pfipadé
by mohlo dojit ke snizeni vykonu zafizeni.

A Pristroje CROS by nemély byt vybavovany tovarnimi
koncovkami/systémy ochrany pfed usnim mazem, pokud
je pouzivaji klienti s perforovanym usnim bubinkem,
zanicenym zvukovodem nebo jinak nechranénymi dutinami
stredniho ucha. V téchto pfipadech doporucujeme pouzivat
klasickou usni tvarovku. Pokud vam ve zvukovodu uvizne
jakakoli ¢ast tohoto vyrobku, ackoli je velmi mala
pravdépodobnost, Ze k tomu dojde, dlrazné doporucujeme
navstivit lékare, ktery ji bezpecné vyjme.
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A PFi noSeni pristroje CROS s usni tvarovkou vyrobenou na miru
zamezte ndrazm do ucha. Odolnost usnich tvarovek
vyrobenych na miru je uréena k béznému pouzivani. Silny
naraz do ucha (napf. pfi sportu) mize zpUsobit poskozeni usni
tvarovky vyrobené na miru. To by mohlo vést k perforaci
zvukovodu nebo usniho bubinku.

A Po mechanickém namahani ¢i narazu do usni tvarovky
vyrobené na miru se pfed vlozenim do ucha ujistéte,
Ze je tvarovka neposkozena.

A Je tfeba zabranit pouzivani tohoto zafizeni v blizkosti jiného
zafizeni nebo na ném, protoze by mohlo dojit k nespravnému
fungovani. Pokud je takové pouziti nezbytné, je tieba toto
i druhé zafizeni zkontrolovat a ovéfit, zda funguji normalné.
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20.2 Informace tykajici se bezpeénosti vyrobku

@ Pristroj CROS je odolny proti vodg, nikoli vodotésny. Je navrzen

64

tak, aby vydrzel bézné denni aktivity a obcasné nahodné
vystaveni extrémnim podminkam. Nikdy neponofujte pfistroj
do vody! Neni specialné navrzeno pro delsi intervaly ponofeni
pod vodou trvalejSiho charakteru, jako napf. pfi plavani nebo
koupani. Pred témito ¢innostmi vzdy pfistroje CROS vyjméte,
protoze pfistroj CROS obsahuje citlivé elektronické souc¢astky.

Nikdy neoplachujte vstupy mikrofonu. Jestlize tak ucinite,
muZe se stat, Ze ztrati své specialni akustické vlastnosti.

Chrante pfistroj CROS pied horkem (nikdy ho nenechavejte

v blizkosti okna nebo v auté). Nikdy nepouzivejte mikrovinnou
troubu nebo jiné tepelné pristroje za ucelem vysouseni
pristroje CROS. Zeptejte se svého poskytovatele sluchadel

na vhodné zpusoby vysouseni.



@ Tovarni koncovku je tfeba ménit kazdé tfi mésice, nebo kdyz
ztuhne nebo zkfehne. Je to kvlli tomu, aby nedoslo k odpojeni
tovarni koncovky od usti hadi¢ky béhem jejiho vkladani nebo
vyjimani z ucha.

@ Jestlize nebudete pristroj CROS pouZivat delsi dobu, ponechte
dvitka pfihradky baterie oteviend, aby se mohla odpafit
pfipadna vihkost. Dbejte na to, aby byl pfistroj CROS po pouziti
zcela suchy. Ukladejte pristroj CROS na bezpeéném, suchém
a ¢istém misté.

@ Zamezte padu pristroje CROS na zem! Dopad na tvrdy povrch
muze pfistroj CROS poskodit.

@ Do pristroje CROS vzdy vkladejte nové baterie. Pokud baterie
vytéka, ihned ji vyménte za novou, abyste zabranili podrazdéni
pokozky. PouZité baterie mizete vratit svému poskytovateli
sluchadel.
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@ Baterie pouzivané v tomto pfistroji CROS nesméji prekrocit
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napéti 1,5 V. Nepouzivejte stfibro-zinkové nebo lithium-
iontové (Li-ion) dobijeci baterie, protoZe by mohly pfistroj
CROS vazné poskodit. Tabulka v kapitole 5 pfesné vysvétluje,
jakeé typy baterie vas konkrétni pristroj CROS vyzaduje.

Pokud pristroj CROS nepouzivate delSi dobu, vyjméte baterii.

Radné fungovani pistroje CROS muize nepfiznivé ovlivnit
specidlni lékafské nebo zubni vysetieni (véetné zareni)
popsané nize. \lyrobek vyjméte a uloZte mimo vysetfovaci
mistnost/prostor predtim, nez podstoupite:

Iékafské a zubni vysetfeni pomoci rentgenu (i vyseteni CT),
lékarské vysetieni se skenovanim pomoci MRI/NMRI
vytvarejicim magnetické pole.

Pristroj CROS neni tfeba vyjimat pfi prichodu bezpeénostni
branou (na letisti apod.). Pokud se vibec pouziva rentgen,
ma velmi nizky vykon, ktery nema na pfistroj CROS vliv.

Nepouzivejte pfistroj CROS v mistech, kde je zakazano
pouzivat elektronicka zafizeni.
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Sonova Deutschland GmbH Sonova Australia Pty Ltd %

Max-Eyth-Strasse 20 Locked Bag 5006 Norwest, %

70736 Fellbach-Oeffingen NSW, 2153 S

Némecko Australie é
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Vyrobce: Distributor pro Ceskou republiku:

Sonova AG REJAspol.sr. 0.

Laubisritistrasse 28 WWWw.reja.cz

CH-8712 Stéfa www.phonak.cz

Svycarsko www.sluchadla-deti.cz

www.phonak.com www.komunikacnisystem.cz

www.audiodum.cz

sonova CEFA

HEAR THE WORLD 0459 L





